19

ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ КУЛЬТУРЫ ПСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ

«ВОЕННО-ИСТОРИЧЕСКИЙ МУЗЕЙ - ЗАПОВЕДНИК»

__________________________________________________________________

181350, Псковская область, г. Остров, ул. К. Либкнехта д.7а

тел/факс (881152) 31950, 31920 е-mail: ostmuzey@yandex.ru


            
Доклад
о результатах деятельности 
государственного учреждения Псковской области,
подведомственного Комитету по культуре
Псковской области, в 2019 году
1. Сведения о государственном учреждении Псковской области, подведомственном Комитету по культуре Псковской области (далее - подведомственное учреждение):
1) копии листов записей в ЕГРЮЛ при государственной регистрации учредительных документов; копии ИНН подведомственного учреждения;
2) цели, предмет и виды деятельности подведомственного учреждения (с представлением соответствующих страниц Устава учреждения);

Цели деятельности Учреждения:

-хранение музейных предметов и музейных коллекций;

-выявление и собирание музейных предметов и музейных коллекций;

-изучение музейных предметов и музейных коллекций;

-публикация музейных предметов и музейных коллекций;

-осуществление просветительной и образовательной деятельности;

-обеспечение сохранности переданных объектов культурного наследия и доступа к ним граждан, осуществление сохранения, изучения и популяризации указанных объектов;

-обеспечение режима содержания достопримечательного места, отнесенного к историко-культурному заповеднику, или ансамбля;

-сохранение в границах территории музея-заповедника исторически сложившихся видов деятельности (в том числе поддержание традиционного образа жизни и природопользования), осуществляемых сложившимися, характерными для данной территории способами, народных художественных промыслов и ремесел;

-осуществление экскурсионного обслуживания;

-предоставление информационных услуг;

-создание условий для туристской деятельности.

Предметом деятельности Учреждения является хранение, выявление, собирание, изучение и популяризация музейных предметов и музейных коллекций, находящихся в Музее.
Учреждение осуществляет основные виды деятельности Учреждения в соответствии с основными видами экономической деятельности:
-публичный показ музейных предметов, музейных коллекций;

-формирование, учет, изучение, обеспечение физического сохранения и безопасности музейных предметов, музейных коллекций;

-создание экспозиций (выставок) музеев;

-обеспечение сохранности и целостности историко–архитектурного комплекса, исторической среды и ландшафтов, входящих в состав музеев-заповедников;

-осуществление реставрации и консервации музейных предметов, музейных коллекций.

Иные приносящие доход виды деятельности:

-осуществление лекционного, культурно-массового и консультативного обслуживания посетителей Учреждения;

-проведение конференций, симпозиумов, семинаров и участие в них как на территории Учреждения и вне его, а также организация уроков, лекций, игровых уголков, комнат и залов; 

-осуществление экскурсионно - туристического обслуживания в экспозициях, на выставках Учреждения, на недвижимых объектах музейного показа, находящихся на территории Учреждения по области;

-осуществление профессиональной подготовки и повышение квалификации экскурсоводов для работы на объектах музейного показа, обучающих программ по профилю Учреждения, а также оказание методических услуг в сфере экскурсионно - туристической работы, рецензирование материалов по тематике Учреждения;

-осуществление издательской деятельности, подготовка печатной продукции к изданию с целью пропаганды исторического наследия в установленном законодательством Российской Федерации порядке;

-организация работы книжных и сувенирных киосков, оказание культурных и иных бытовых услуг для туристов и посетителей Учреждения;

-разработка ассортимента и изготовление сувенирных изделий, использование в качестве основы коллекции Учреждения для создания эксклюзивной продукции исторического направления.

Учреждение вправе осуществлять виды деятельности, указанные в настоящем подпункте, лишь постольку, поскольку это служит достижению целей, ради которых оно создано, и соответствующие указанным целям.

3) анализ соответствия структуры и штатного расписания подведомственного учреждения исполнению уставных задач;

Проводя анализ структуры и штатного расписания можно сделать вывод, что количество штатных единиц в 2019 году выросло на 12,5% (на 6 штатных единиц), в сравнении с 2018 годом. 
4) наличие концепции или программы развития подведомственного учреждения;

В ГБУК ПО «Военно-историческом музее-заповеднике» разработана концепция учреждения, в которой определены приоритетные задачи и развитие учреждения, методы по достижению стратегических целей. 


2. Основные итоги и анализ деятельности подведомственного учреждения по направлениям в соответствии со сферой деятельности:


1) основные задачи 2019 года;

- осуществление показа экспонатов из своего собрания в постоянных экспозициях музея и на выставках в Российской Федерации; 

- осуществление экскурсионно-туристического обслуживания в экспозициях, на выставках музея, на недвижимых объектах музейного показа, находящихся на территории музея;

- хранение музейных предметов и музейных коллекций;

- выявление и собирание музейных предметов и музейных коллекций;

- изучение музейных предметов и музейных коллекций;

- публикация музейных предметов и музейных коллекций;

- проведение поисковой деятельности на территории Псковской области;

- осуществление просветительной и образовательной деятельности



2) описание наиболее значимых акций и мероприятий для решения поставленных задач;

- ежегодная встреча ветеранов Великой Отечественной войны и участников партизанского движения на Кургане Дружбы (Псковская область, Себежский район);

- военно-историческая реконструкция боевых действий 1941года. В 2019 году в этом масштабном мероприятии на территории филиала приняли участие более 150 членов клубов реконструкторов из разных регионов России и Прибалтики; 

- дважды сотрудники военно-исторического отдела и филиала «Линии Сталина» принимали участие в выездной выставке международных соревнованиях «Десантный взвод» (открытие и закрытие);
- участие в выездной выставке проекта Поискового движения России «Без срока давности»;
- участие в Мероприятии 39-х Международных Ганзейских дней Нового времени, в качестве презентации музейной деятельности;

- проведена совместная выставка «Мастера сцены» с Псковской региональной общественной организацией «Общество истории и культуры Островского уезда»;

- проведена выставка «Два капитана» совместно с ФГБУК «Государственным мемориальным истрико-литературным и природно-ландшафтным музеем-заповедником А.С.Пушкина «Михайловское».

- в рамках реализации проекта «Территория Победы», совместно с «Музеем Победы» г. Москва, в здании военно-исторического отдела были показаны спектакль «Смута», фильм «Коридор бессмертия», «Брестская крепость», «Они сражались за родину»;

- проведение культурно-просветительское мероприятие военно -патриотической направленности для детей "Нам дороги эти позабыть нельзя".

Из динамики роста количества мероприятий, виден возрастающий интерес школьников к данной программе.

В 2017 году- 18 программ, в 2018 году- 19, в 2019 году – 24. 
3) проектная деятельность;

- музей принимал участие во Всероссийском конкурсе лучших региональных проектов военно-исторической тематики;
- принимал участие во Всероссийском конкурсе проектов по созданию музейной экспозиции, посвященной 75-летию победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 гг.



4) маркетинговая деятельность;

Информация о деятельности музея, поступлении новых экспонатов, открытии выставок регулярно освещается в средствах массовой информации (официальный сайт музея, группы в соцсетях, АИС ЕИПСК, газеты, теле-радио реклама). В 2019 году музей имеет:
- официальный сайт;

- 2 группы ВКонтакте (1 группа была открыта в 2019 году);

- аккаунт в Интаграмм (открыт в 2019 году);

- группа на сайте «Одноклассники» (открыта в 2019 году).

В сравнении с 2018 годом, в 2019 году увеличилось количество посетителей на 1,2% (200 человек) и составило 16 285 человек, а также увеличилось количество экскурсий на 1,8% (8 экскурсий) общее количество экскурсий за 2019 год – 437. 


5) работа с внебюджетными фондами (гранты, фонды, спонсоры);

- совместно с Фондом инвестиционных строительных проектов г. Санкт-Петербурга, в 2019 году в рамках международного проекта «Сохранение и использование культурного наследия в России» начата реализация последнего этапа подпроекта «Жизнь и быт населения приграничья Островский укрепрайон. Нач.20в.», который направлен на обустройство фортификационного комплекса «Линия Сталина» для улучшения доступности при посещении объекта.

6) анализ работы с муниципальными образованиями;

Сотрудники музея принимали активное участие в районных акциях и мероприятиях совместно с Администрацией Островского района:
- в подготовке к изданию книги «Солдаты Победы» (Островский район);

-  в районных краеведческих чтениях на базе районной библиотеки;

- совместно с сотрудниками Островской районной библиотеки принимали участие в этапе конкурса «Геокешинг»;

- совместно с Администрацией Островского района проводили работу по сбору и предоставлению информации для издания буклетов по истории г. Острова;

- совместно с ПРОО «Общество истории и культуры Островского уезда» организованы и проведены временные выставки в историческом отделе;

 -  захоронениях останков погибших воинов на территории филиала музея;

7) участие в решении задач особой социальной значимости (по форме):
	№
п/п
	Наименование мероприятия
	Дата и место проведения
	Организатор
	Итоги

	1. Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних (в т.ч. индивидуальная работа с находящимися на учете комиссий по делам несовершеннолетних).

	1.1.
	Экскурсия для трудных подростков
	19.03.2019г.
	Комиссия по делам несовершеннолетних совместно с ГБУК ПО «Военно-историческим музеем-заповедником»
	Культурно-просветительское мероприятие с патриотической направленностью

	
	 Экскурсия для трудных подростков
	22.11.2019г.
	Молодежный центр Пушкинских Гор совместно с ГБУК ПО «Военно-историческим музеем-заповедником»
	Культурно-просветительское мероприятие с патриотической направленностью

	2. Профилактика наркомании и пропаганда здорового образа жизни

	2.1
	В рамках экскурсионных программ
	В течение года
	ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник»
	Культурно-просветительское мероприятие с патриотической направленностью

	3. Взаимодействие с религиозными организациями, национальными культурными объединениями, общинами и землячествами и другими общественными организациями

	3.1.
	Отпевание при захоронении останков солдат КА, погибших в годы ВОв на территории Островского района
	Филиал, июль 2019 г.
	ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник» при участии Благочинного Островского района Отца Романа
	Останки преданы земле с соблюдением всех православных традиций

	4. Развитие межрегиональных отношений

	4.1.
	Сотрудничество с реконструкторами и поисковиками объединений из Пскова, Санкт-Петербурга, Новгорода
	Весна - лето
	ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник»
	Проведение военно-исторической реконструкции

	
	Ежегодная встреча ветеранов Великой Отечественной войны на Кургане Дружбы
	Июль, 2019г.
	ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник»
	Выездная выставка патриотической направленности 

	5.Обеспечение доступности услуг в сфере культуры для людей с ограниченными возможностями

	5.1.
	Не проводились

	6. Мероприятия по укреплению межнационального единства

	6.1.
	Участие в выездной выставке для международных соревнований «Десантный взвод» (открытие и закрытие)
	Март, август 2019г.
	ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник»
	Выездная выставка патриотической направленности

	
	Участие в мероприятии 39-х Международных Ганзейских дней Нового времени 
	Июль 2019г.
	ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник»
	Выездная выставка патриотической направленности

	
	Участие в проекте Поискового движения России «Без срока давности»
	Ноябрь, 2019г.
	ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник»
	Выездная выставка патриотической направленности

	7. Мероприятия по реализации семейной политики

	7.1.
	Посещения музея с возможностью приобретения семейного билета. 
	В течение года
	ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник»
	



3. Работа с персоналом, в т.ч. профессиональное развитие персонала - обучение, повышение квалификации, в сравнении с 2018 годом; резерв и работа с ним, социальная защищенность, проблемы.

- в 2019 году продолжил обучение один сотрудник на историческом факультете Псков ГУ. 

- один сотрудник прошел переподготовку по специальности «Контролер технического состояния автотранспортного средства» и «Специалист по безопасности дорожного движения».

4. Применение программно-целевого метода управления:

1) участие в Государственной программе РФ «Развитие культуры и туризма» на 2013-2020 годы музей не принимает;

2) в 2019 году музей не принимал участие в Национальном проекте «Культура»;

3) принимает участие в Государственной программе Псковской области «Культура, сохранение культурного наследия и развитие туризма на территории области» в рамках бюджетного финансирования;

4) участие в других государственных (ведомственных) программах музей не принимает.


5. Справка о реализации подведомственными учреждениями Плана мероприятий («дорожной карты») «Изменения в отраслях социальной сферы, направленные на повышение эффективности сферы культуры Псковской области».

В соответствии с Планом мероприятий ("дорожная карта") "Изменения в отраслях социальной сферы, направленные на повышение эффективности сферы культуры Псковской области" утвержденным распоряжением Администрации области от 28.02.2013 N 48-р в нашем учреждении приняты меры для обеспечения достойной оплаты труда работников.

   Основными мероприятиями, направленными на повышение эффективности и качества предоставляемых услуг в учреждении, связанные с переходом на эффективный контракт являются:  

- развитие и сохранение кадрового потенциала учреждения (повышение квалификации, проведение мероприятий по заключению дополнительных соглашений к трудовым договорам);

- совершенствование системы оплаты труда (разработаны нормативные документы Положение об оплате труда работников, Положение о стимулирующих выплатах работникам, Коллективный договор);

- обеспечение выполнения требований к качеству оказания экскурсионных услуг;

-  оптимизация расходов. 

   С ростом эффективности и качества оказываемых услуг достигнуты следующие показатели:  

- увеличение количества музейных предметов в основном фонде музея; 

- увеличение посещаемости музея;

- увеличение численности участников культурно-досуговых мероприятий (военно-исторических реконструкций на территории филиала «Мемориальный комплекс «Линия Сталина»);

- работа официального сайта музея;

- участие в конкурсе детских интерактивных туристических программ. 

 «Дорожная карта» выполняется учреждением в 2019 году, но исключительно за счет совмещения должностей и внебюджетных средств.


6. Основные задачи 2020 года. Стратегические направления деятельности, ресурсы, проблемы.

- осуществление показа экспонатов из своего собрания в постоянных экспозициях музея и на выставках в Российской Федерации; 

- осуществление экскурсионно-туристического обслуживания в экспозициях, на выставках музея, на недвижимых объектах музейного показа, находящихся на территории музея;

- хранение музейных предметов и музейных коллекций;

- выявление и собирание музейных предметов и музейных коллекций;

- изучение музейных предметов и музейных коллекций;

- публикация музейных предметов и музейных коллекций;

- проведение поисковой деятельности на территории Псковской области;

- осуществление просветительной и образовательной деятельности;
- участие во Всероссийском конкурсе проектов военно-исторической тематики в номинации «Проекты по организации и проведению военно-исторических фестивалей» и «Проекты по осуществлению военно-археологической и поисковой деятельности»;
- взаимодействие с «Музеем Победы» в рамках совместных мероприятий. 

7. Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры, в отношении которых проводится независимая оценка качества оказания услуг организациями культуры, и которые расположены на территории Псковской области и учредителем которых является Псковская область, и принимаемых мерах по совершенствованию деятельности данных организаций:
1) место в отраслевом рейтинге среди организаций культуры данного типа учреждений в 2019 году; указать причины, если организация заняла место в третьей части одной третьей части мест отраслевого рейтинга;

ГБУК ПО «Военно-исторический музей-заповедник» занимает 6 место в Псковской области и 4 место в городе Острове.
2) меры по совершенствованию организаций культуры, в отношении которых проводилась независимая оценка качества условий оказания услуг организациями культуры в 2018 году, принятыми учреждениями культуры в 2019 году:
а) выполнение указов Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» и от 07.05.2018 № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года»;

б) реализация следующих мероприятий:

- по укреплению материально-технической базы организаций культуры;

- по созданию условий обеспечения доступной среды для инвалидов и других маломобильных групп населения;
- по обеспечению информационной открытости организаций культуры;

в) осуществляется контроль за выполнением рекомендаций общественного совета по независимой оценке качества условий оказания услуг культуры по устранению выявленных в результате независимой оценки недостатков;

г) проводится информационно-разъяснительная работа среди населения по вопросу участия в проведении независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры;

3) отчет о реализации планов в 2019 году по совершенствованию деятельности организаций культуры, в отношении которых проводилась независимая оценка качества условий оказания услуг организациями культуры в 2018 году.


8. Оценка уровня удовлетворенности населения услугами учреждения, в %.

 Согласно статистике на сайте bus.gov.ru уровень удовлетворенности населения услугами учреждения составил 97,5%.

9. Дополнительные услуги, предоставляемые учреждением, их количество, рост относительно 2012 года.

Все услуги предоставляются а рамках уставной деятельности. 


